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PREMESSE DEFINITORIE E CONTENUTI DEL DOCUMENTO

Il presente documento individua gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi
dell’amministrazione comunale di Lodrino e definisce, con riferimento agli obiettivi finali
ed intermedi ed alle risorse, gli indicatori per la misurazione e la valutazione della
performance dell'Ente e del personale apicale.

Si tratta dei presupposti per consentire la corretta applicazione del principio di
separazione tra politica e gestione in base al quale all’organo politico spettano i compiti di
definizione delle strategie, degli obiettivi da raggiungere e delle risorse disponibili e
necessarie mentre al personale apicale, dirigente o meno, spetta il compito di gestire le
risorse assegnate in modo efficiente, efficace ed economicamente compatibile destinando
le stesse al conseguimento degli obiettivi assegnati. Il principio di separazione tra politica
e amministrazione rappresenta, infatti, prima ancora di un semplice criterio di riparto
delle competenze, soprattutto, una sorta di spartiacque tra i diversi profili di
responsabilita; in base a tale principio gli organi politici rispondono per le scelte di valore
effettuate (tradotte, poi, in obiettivi da raggiungere) e gli organi gestionali unicamente del
mancato raggiungimento degli obiettivi dati.

Il presente documento rappresenta, pertanto, attuazione di quanto previsto dall’articolo 10
del D. Lgs. 150 /2009; va detto, peraltro, che le funzioni di pianificazione, controllo,
valutazione ed erogazione dei premi, per gli EE.LL., erano gia previste dalla normativa
previgente e tradotta in diversi documenti quali il programma di mandato, la relazione
previsionale e programmatica (con riferimento alla macroprogrammazione), il piano di
sviluppo, il Piano Esecutivo della Gestione (con riferimento alla fissazione di obiettivi pitt
specifici e di dettaglio - diretta emanazione della programmazione strategica dell’ente), gli
strumenti del controllo di gestione, dove presenti, e il sistema di valutazione.

Poiché questi strumenti sono, perod, sempre stati visti come elementi separati invece che
interdipendenti ed integrati, il sistema nel suo complesso si era dimostrato poco efficace e
coordinato, con obiettivi specifici per nulla o poco riconducibili agli obiettivi di mandato e
strategici o scarsamente ancorati alle risorse effettivamente messe a disposizione.

Il D.gs. 150/09 invece, impone di mettere a sistema tutte queste funzioni e i documenti
che le rappresentano attraverso la redazione di un nuovo documento che prende il nome,
appunto, di piano della performance.

Occorre rilevare che il concetto di performance non ¢ la versione inglese del “rendimento”
ma indica il contributo (risultato e modalita di raggiungimento del risultato) che un
soggetto (sistema, organizzazione, unita organizzativa, team, singolo individuo) apporta,
attraverso la propria azione, al raggiungimento delle finalita e degli obiettivi assegnati;
appare, quindi, logico istituire un ciclo di gestione della performance che raccoglie in un
unico quadro le funzioni di pianificazione (ed allocazione di risorse), monitoraggio,
misurazione e valutazione, conseguenze della valutazione e rendicontazione
L’applicazione della riforma Brunetta, nei confronti degli enti locali, si caratterizza per
peculiarita: i diversi contenuti obbligatori del piano della performance coincidono, per la
maggior parte, con i contenuti di documenti la cui adozione & gia obbligatoria per legge.
Questa circostanza impone una forma di raccordo per evitare una duplicazione di
documenti con contenuto analogo all’interno dell’ente.

Pertanto, poiché in ambito organizzativo le performance riguardano la risposta a precisi
mandati il presente documento in coerenza con il programma di mandato
dell’Amministrazione neo insediatasi integra i contenuti della Relazione Previsionale.



All'interno del Piano Esecutivo di Gestione (PEG) che contiene, sul piano contabile,
I'ulteriore specificazione delle risorse e degli interventi in capitoli e, sul piano
organizzativo, I'assegnazione delle risorse umane, strumentali ed economiche ai vari
responsabili di area e servizio, vengono inseriti, in coerenza con la nuova versione dell’art.
169 del D. Lgs n. 267/2000 cosi come modificato dal D.L. n. 174/2012, il Piano della
performance (PdP) con il quale vengono assegnati i diversi obiettivi gestionali ai
responsabili di area/servizio ed il Piano Dettagliato degli Obiettivi (PDO) che, a sua volta,
costituisce specificazione di quest'ultimo arrivando all’assegnazione di obiettivi a tutti il
restante personale.

Nel caso del Comune di Lodrino, vista la ridottissima dimensione organizzativa dell’Ente,
PdP e PDO, di fatto, sono unificati in un unico documento contenente 1’assegnazione degli
obiettivi, su base triennale, all’intero personale.
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OBIETTIVI AREA ECONOMICO FINANZIARIA - ESERCIZIO 2014

SERVIZI CONTABILITA' - TRIBUTI MINORI - SERVIZI SOCIALI - PUBBLICA ISTRUZIONE - CULTURA - SEGRETERIA

OBIETTIVO RIFERIMENTO - STANDARD DI RESPONSABILE NOTE DEL
OBIETTIVO DESCRIZIONE SINTETICA {DA1AS5) TIPOLOGIA RIFERIMENTO SCADENZA DELL'OBIETTIVO VALUTATORE
I'abiettiva consiste nel rispetto, da RISPETTO OBIETTIVO PER
parte dell'Ente, dell'oblettiva
imposto dal cd. Patto di Stabilits UNA CIFRA INFERIORE A
PATTO STABILITA' Interno 5 QUANTITATIVO 20.000 EURO 31/01/2015
I'oblettivo consiste nel programmare
i pagamenti, in particolare in conto
capltale, in relazione ai rlspetto del RISPETTO PATTO DI
PROGRAMMAZIONE PAGAMENT! patto di stabilita' 3 TEMPORALE STABILITA' 31/12/2014
I'obiettivo consiste nell'approvare it
bitancio i ¥ in fulagi
APPROVAZIONE BILANCIO DI S e e 31/12/2014 O IN CASO DI PROROGA
PREVISIONE dells nutva contabilita' S TEMPORALE TEMPO 28/2/2015
resldui attivi annl precede;u - owero
toro riduzione in termini di imparta
ANALISI RESIDUI ATTIVI complessivo L] TEMPORALE TEMPO 28/02/2015
I'oblettivo conslste nella costituzione
o ratalona inerents Il fondo nonche
FONDO DI PRODUTTIVITA' definitva sottoscrizione contratto 3 TEMPORALE TEMPO 31/10/2014
T'obieltive consiste nefla verifica del
VERIFICA RISPETTO LIMITI SPESA DL - giversi timiti di spesa relativi al d.
78/2010 78/10 e relazione circa il loro rispetto 2 TEMPORALE TEMPO 31/12/2014
{'ablettl i Ila redaz di
VERBALE TRIMESTRALE PER e bkt ol rcpetto ENTRO LA FINE DI APRILE, LUGLIC,
EQUILIBRI degli equilibri 3 TEMPORALE TEMPO OTTOBRE 2014 E GENNAIO 2015
VRTINS
rispeitn del it o spesa relativl &l
personale per 'anno in corso -
predisposizione relativa delibera
VERIFICA SPESA PERSONALE glunta di presa d'atto 3 TEMPORALE TEMPO 30/09/2014
T
del referto per il controlio della
REFERTO CONTROLLO DI GESTIONE gestione 3 TEMPORALE TEMPO 28/02/2015
I'abiettivo consiste nella redazione, in)
coflaborarione con il vegretario, del
REGOLAMENTO IMU SECONDARIA regolamento Imu secondaria 2 TEMPORALE TEMPO 31/12/2014
Foblattive condite nella verifics dai
pagamenti e nel recupero
defl'evasiane del tribusti minad (tosap|
- pubblicita’) - accertamento
VERIFICA PAGAMENT! TRIBUTI annualita che vanno In prescrizione
MINOR! CON RECUPERQ EVASIONE #d omiisione niako coatthva 3 TEMPORALE TEMPO 31/12/2014
L) T HALEID
dell'attestazione Isee per servizi
RILASCIO ISEE comunall ed altro 1 TEMPORALE TEMPO ENTRO 10 GG. DALLA RICHIESTA
I'obiettivo consiste nell'inserimento,
sul slto SGATE, delte richieste peri
PRATICHE BONUS GAS/ENEL bonus gas ed enel 1 TEMPORALE TEMPO ENTRO 10 GG. DALLA RIC HIESTA
cnle Arilh raccoala wd
inserimento domande dote scuola ed
Inserimento sul sito della regione
DOTE SCUOLA lombardia 1 TEMPORALE TEMPO ENTRO 10 GG. DALLA RIC HIESTA
TV TN T T
della pratica, raccolta domanda e
Mguidntione contiibuts - SERVIZ
SOCIALI/CULTURA/SPORT in
CONTRIBUTI AD ENTI ED celnnrmith & aeemaliva natlopasle o
ASSOCIAZIONI interna all'ente 1 TEMPORALE TEMPO 30 gg. DALLA RICHIESTA
I'obiettivo consite nella redazlone, in
collaboratons con ssressone
competente, del Pianio diritto studio
PIANO DIRITTO STUDIO perl'anno scolastico in carso z TEMPORALE TEMPO 30/09/2014
TAEE e fonuale nel IReviments
delle domande & nelle vorilica ol
TRASPORTOQ SCOLASTICO pagamenti 1 TEMPORALE TEMPQ 31/01/2015 E 31/05/2015
L Consle nena
partecipazione alie sedute della
SEDUTA GIUNTA COMUNALE Giunta Comunale 1 QUALITATIVO PRESENZA A TURNO 31/12/2014
TOEIETEVG COnMIEle RENs SImAs,
pubblicazlone allalbo e sul sito delle ENTRO TERMINE DI 20 GG. DATA
DELIBERE deliberazioni di G.C. & C.C 3 TEMPORALE TEMPO DELIBERA
TR RISPETTO NORMATIVO
el cansiie nelle
collaborazione con il segretario per il| FORMALE E SINTATTICO
CONTROLLO REGOLARITA' ATTI controlio degli atti 3 QUALITATIVO DEGLI ATTI 31/12/2014
Fotititho contstunets RISPETTO NORMATIVA
pubbilcazione In "amministrazione
trasparente" degli atti secondo la TRASPARENZA RELATIVO
TRASPARENZA normativa vigente S TRASVERSALE AL SITO ISTITUZIONALE 31/12/2014
TobitHis conalate el Fipeto-dein RISPETTO NORMATIVA IN
normativa in materia dl spending
review (DL 52/2012 - DL 95/2012 e MATERIA DI ACQUISTI
SPENDING REVIEW DL66/2014) 3 TRASVERSALE BENI E SERVIZI 31/12/2014
PREDISPOSIZIONE E
RENDICONTAZIONE
PIANO NEI TEMPI PREVISTI
Pobbstiive consists nelis radadioas e TRASVERSALE/TEMPOR DALLA NORMATIVA
PIAND RAZIONALIZZAZIONE rendicontazione del suddetto plano 3 ALE VIGENTE 31/12/2014




OBIETTIVI AREA ECONOMICO FINANZIARIA - ESERCIZIO 2015

SERVIZI CONTABILITA' - TRIBUTI MINORI - SERVIZI SOCIALI - PUBBLICA

CAERILI=Falll =

CAERIA L= lll "

TNOTE O

PESO DI DI RESPONSAB| NOTE DEL
DESCRIZION| OBIETTIVO | RIFERIMEN | RIFERIMEN ILE VALUTATOR
OBIETTIVO |E SINTETICA| (DA1A5) T0 - T0 SCADENZA | DELL'OBIET E
I'obiettivo RISPETTO
consiste nel
rispetto, da parte OBIETTIVO
dell'Ente, PER UNA
dell'obiettivo CIFRA
imposto dal cd.
PATTO L e g QUANTITATI|INFERIORE A
STABILITA' Interno 5 VO 20.000 31/01/2016
TODIENING
PROGRAM | consistenel RISPETTO
programmare i
MAZIONE SSERTETaYh PATTO DI
PAGAMENTI| particolarein 3 TEMPORALE| STABILITA' |31/12/2015
APPRUVALZT TODTETve 5171Z]Z015
ONE consiste O IN CASO
nell'approvare il
BILANCIO DI bilancio di Di
PREVISIONE | previsione in 5 TEMPORALE| TEMPO PROROGA
ANALISI Tobiettivo
consiste nella
RESIDUI pulizia dei residui
ATTIVI attivi anni 3 TEMPORALE| TEMPO 28/02/2016
FONDO DI TOoDIETLIVO
consiste nella
PRODUTTIVI costituzione e
TA' relazione 3 TEMPORALE| TEMPO 30/06/2015
VERIFICA TOBIETIVG
consiste nella
RISPETTO verifica dei
LIMITI diversi limiti di 2 TEMPORALE| TEMPO 31/12/2015
VERBALE TODIetivo ENTRO LA
consiste nella
TRIMESTRAL| \cqazione di un FINE Dl
E PER verbale 3 TEMPORALE| TEMPO APRILE,
TODIETIVE
VERIFICA consiste nella
verifica e rispetto
SPESA dei limiti di spesa
PERSONALE relativi al 3 TEMPORALE| TEMPO |31/05/2015
I'obiettivo
CONTROLLO consiste nella
DI redazione del 3 TEMPORALE TEMPO 28/02/2016
REGOLAME | ToDemvo
consiste nella
NTO IMU redazione, in
SECONDARI | collaborazione 2 TEMPORALE| TEMPO 31/12/2015
TOOTEettvT
PAGAMENTI consiste nella
TRIBUTI verifica dei
MINORI pagamenti e nel
recupero
CON dell'evasione dei
RECUPERO tributi minori 3 TEMPORALE| TEMPO 31/12/2015
RILASCIO | cororro iy GG. DALLA
ISEE rilascio 1 TEMPORALE| TEMPO RICHIESTA
PRATICHE TOBIETtve ENTRO 10
consiste
BONUS nell'inserimento, GG. DALLA
GAS/ENEL sul sito SGATE, 1 TEMPORALE| TEMPO RIC HIESTA




Tobiettiva ENTRO 10
consiste nella
DOTE raccolta ed GG. DALLA
SCUOLA inserimento TEMPORALE| TEMPO RIC HIESTA
TODEvG
CONTRIBUTI consiste
AD ENTI! ED nell'istruzione 30 gg.
della pratica,
ASSOCIAZIO raccolta DALLA
NI domanda e TEMPORALE| TEMPO RICHIESTA
TOBIETUVD
PIANO consite nella
redazione, in
DIRITTO collaborazione
STUDIO con assessore TEMPORALE| TEMPO |30/09/2015
l'oblettive
TRASPORTO consiste nel E
SCOLASTICO |ricevimento delle TEMPORALE| TEMPO 31/05/2016
Tobiettivo
GIUNTA consiste nella QUALITATIV|PRESENZA A
COMUNALE | partecipazione 0 TURNO 31/12/2015
Tobiettivo
consiste nella TERMINE DI
DELIBERE stampa, TEMPORALE| TEMPO 20 GG.
I'obiettivo RISPETTO
consiste nella NORMATIV
CONTROLLO | colaborazione O FORMALE
con il segretario
REGOLARIT per il controlio QUALITATIV E
A' ATTI degli atti 0] SINTATTICO (31/12/2015
consiste nella RISPETTO
pubblicazione in NORMATIV
"amministrazion A
e trasparente”
TRASPAREN degli atti secondo TRASVERSAL| TRASPAREN
ZA la normativa E ZA 31/12/2015
consiste nel RISPETTO
rispetto della NORMATIV
normativa in
SPENDING materia di TRASVERSAL AIN
REVIEW spending review E MATERIA DI|31/12/2015
I'obiettivo PREDISPOSI
consiste nella ZIONE E
PIANO I TRASVERSAL| RENDICONT
rendicontazione
RAZIONALIZ | 4o/ suddetto E/TEMPORA| AZIONE
ZAZIONE piano LE PIANO NEI (31/12/2015




OBIETTIVI AREA ECONOMICO FINANZIARIA - ESERCIZIO 2016

SERVIZI CONTABILITA' - TRIBUT! MINORI - SERVIZI SOCIALI - PUBBLICA ISTRUZIONE - CULTURA - SEGRETERIA

STANDARD DI NOTE DEL
DESCRIZIONE PESO OBIETTIVO RIFERIMENTO - STANDARD DI RESPONSABILE NOTE DEL
OBIETTIVO SINTETICA {DA1AS5) TIPOLOGIA RIFERIMENTO SCADENZA DELL'OBIETTIVO VALUTATORE
RISPETTO OBIETTIVO
I'obiettivo consiste nel PER UNA CIFRA
rispetto, da parte dell'Ente,
dellobiettivo imposto dal cd INFERIORE A 20.000
PATTO STABILITA Patto di Stabilita Interno 5 QUANTITATIVO EURO 31/01/2017
programmare i pagamenti, in
particolare in conto capitale, RISPETTO PATTO DI
PROGRAMMAZIONE PAGAMENT! in relazione al rispelto del 3 TEMPORALE STABILITA'! 31/12/2016
m' ) P & 31/12/2016 O IN
approvate d inancio
pewvitiane in relarisne alla CASO DI PROROGA
APPROVAZIONE BILANCIO DI PREVISIONE mana inbutaria nd 5 TEMPORALE TEMPO 28/2/2017
nEia
pulizia dei residui attivi anni
precedenti - ovvero laro
ANALISI RESIDUI ATTIVI riduzione in termini di 4 TEMPORALE TEMPO 28/02/2017
LA N
weelluane @ relazions
FONDO DI PRODUTTIVITA imerntn il fondo nonchi 3 TEMPORALE TEMPO 31/03/2016
wrrlica dai divesu amita
VERIFICA RISPETTO LIMITI SPESA DL 78/2010 spesa refativi al dl. 78/10 e 2 TEMPORALE TEMPO 31/12/2016
ToBuTG Commie nein
uidaticria il Unweibaly APRILE, LUGLIO,
VERBALE TRIMESTRALE PER EQUILIBR! trimestrale di rispetto degll 3 TEMPORALE TEMPO OTTOBRE 2016 E
verifica e rispetto dei limiti di
spesa relativi al personale per
Panno in carso -
'VERIFICA SPESA PERSONALE predapotnons relatva 1 TEMPORALE TEMPO 15/03/2016
Conenie e
redazione del referto per il
REFERTO CONTROLLO DI GESTIONE controllo della gestione 3 TEMPORALE TEMPO 28/02/2017
reibationg, v Collaboranoni
REGOLAMENTO IMU SECONDARIA con il segretario, del 2 TEMPORALE TEMPO 31/12/2016
T
verilica dei pagamenti e nel
recupera dell'evasione dei
\ribut) minori {tosap -
pubblicita') - accertamento
VERIFICA PAGAMENTI TRIBUTI MINORI CON RE annualita che vanno in 3 TEMPQORALE TEMPO 31/12/2016
) TN FTTEy
delPattestarione Isee per ENTRO 10 GG. DALLA
RILASCIO ISEE servin eomianali ed Ao i1 TEMPORALE TEMPO RICHIESTA
ofitle
nellinynrimanto, sul 1o ENTRO 10 GG, DALLA
PRATICHE BONUS GAS/ENEL SGATE, delle richieste per i 1 TEMPORALE TEMPO RIC HIESTA
TohaTig
raccolta ed inserimento
o dote ouckid ad ENTRO 10 GG, DALLA
DOTE SCUOLA inserimento sul sito della 1 TEMPORALE TEMPQ RIC HIESTA
nellistruzione dell pratica,
raccolla domanda e
tiquidazione contributo -
SERVIZI 30 gg. DALLA
CONTRIBUTI AD ENTI ED ASSOCIAZIONI SOCIALI/CULTURA/SPORT in 1 TEMPORALE TEMPO RICHIESTA
Eon
redazione, in collaborazione
con assessore compelente,
PIANO DIRITTO STUDIO kol Plamio diitbo studio 2 TEMPORALE TEMPO 30/09/2016
Fishmrtlo
ficevimento delle domande & 31/01/2017 &
TRASPORTO SCOLASTICO nelle verifica di pagamenti 1 TEMPORALE TEMPO 31/05/2017
e toranTe nea
partecipazione alle sedute
SEDUTA GIUNTA COMUNALE della Giunta Comunale 1 QUALITATIVO PRESENZA A TURNO 31/12/2016
L} O CO TR e
slampa, pubblicazione alialba 20 GG, DATA
DELIBERE o vl it dhelly chelbervationd di 3 TEMPORALE TEMPO DELIBERA
Tobmtinrn comnte nells RISPETTO
collaborazione con it
segretario per il contrallo NORMATIVO
CONTROLLO REGOLARITA' ATTI degli alti 3 QUALITATIVO FORMALE E 31/12/2016
Fabthcatione RISPETTO
"amminisrazione
Irasparente” degli atti NORMATIVA
TRASPARENZA secondo la normaliva vigente ] TRASVERSALE TRASPARENZA 31/12/2016
et Gl Fmatra RISPETTO
maleria di spending review
(DL 52/2012 - DL95/2012 ¢ NORMATIVA IN
SPENDING REVIEW DL66/2014) 1 TRASVERSALE MATERIA DI 31/12/2016
PREDISPOSIZIONE E
RENDICONTAZIONE
Fabsetthn cominte el
cidaionis & revdicbati oy TRASVERSALE/TEMP | PIANO NEI TEMP!
PIANO RAZIONALIZZAZIONE del suddelto piano 1 ORALE PREVISTI DALLA 31/12/2016
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OBIETTIVI AREA AMMINISTRATIVA - ESERCIZIO 2014

SERVIZI DEMOGRAFICI TRIBUTI SEGRETERIA

DESCRIZIONE PESO OBIETTIVO | STANDARD DI RIFERIMENTO -
OBIETTIVO SINTETICA (DA 1AS) TIPOLOGIA STANDARD DI RIFERIMENTO | SCADENZA | NOTE DEL RESPONSABILE DELL'OBIETTIVO NOTE DEL VALUTATORE
L'obietlivo consiste
nell’elaborazione di una
determimg vhe definiua by
DETERMINAZIONE ORGANIZZAZIONE |y iy sibuale dele marmsices
DEL PERSONALE assegnate al personale dell'Area 1 TEMPORALE TEMPO 31/07/2014
Lohietlivo consiste
nell'elaborazione di un pianc
ferie annuale che consenta it
corretio smaltimento delle ferie
residue, dellannio precedente,
entro il mese di aprile dell'anno
successivo alla loro matuiazione
rekativamente al personale
PIAND FERIE ANNUALE dell‘Area 1 TEMPORALE TEMPO 30/06/2014
T
neli'elaborazione di una
determina che assegni ab
DETERMINAZIONE DI ASSEGNAZIONE | | . conale dellArea gl obicttiv
DEGLI OBIETTIVI d performance 2 QUALITATIVO TEMPO 31/07/2014
nell'emissione di avvisi di
ACCERTAMENTO DEI TRIBUTI ENTRO |  #ttsrtamartadil inbun & EMISSIONE ATTI DI
. gL ¢ i ARe el '
FINE ANNO SINO ALL'ANNO DI e Vauailtesmine no s} ACCERTAMENTO ANNUALITA
PRESCRIZIONE prescritto 4 QUALITATIVO 2009 -2010-2011-2012  |31/12/2014
L l'“i'"i:"::‘“e EMISSIONE RUOLO COATTIVO
e —
EMISSIONE RUOLO COATTIVO e TRIBUTI ACCERTATI ANNI
RELATIVO Al TRIBUTI PREGRESS| campatents 4 QUALITATIVO PRECEDENTI E NON RISCOSS| | 31/10/2014
T RISPETTO TEMPISTICHE
Pellerniviionn, entra tn ity PREVISTE DALLA NORMATIVA
RISPETTO DELLE SCADENZE PER ke n igojumarsa o s NAZIONALE E
narme in vigore, degli awisi di
L'EMISSIONE DI AVViS DI pagamento relativi i tributl di REGOLAMENTARE DELL'ENTE -
PAGAMENTO TRIBUTI compelenza 3 TEMPORALE RELAZIONE A FINE ESERCIZIO | 31/12/2014
PREDISPOSIZIONE STRUMENTI
CHE CONSENTANO DI RIDURRE
Pt e TR U IL CONTENZIOSO E PREVEDANG
redazione di un regolamento
REGOLAMENTO DEGLI STRUMENTI | {c/cric i cirumenti deflatin SPAZIO DI DISCUSSIONE CON IL
DEFLATTIVI DEL CONTENZIOSO del contentioso 2 QUALITATIVO CONTRIBUENTE 31/12/2014
COBILTTIVO CONSISTE NEL
COSTANTE AGGANCIO DEI
NUCLEI FAMILIAR! (CAPO
FAMIGLIA) ALLE SINGOLE
UNITA' IMMOBILIAR| POSTE
L'obietiivo consiste nella verifica ALL'INTERNO DI EDIFICI CON
o wveiiate AN e PIU' UNITA' IMMOBILIARI ED
el 4 ek mteres ai Paebe jaty AL LORO AGGANC'O ALLA
con unita immobiliart plurime e
VERIFICA ATTRIBUZIONE NUMERI B T, BANCA DAT| CATASTALE -
CIVICI INTERN! e com da satastn 3 QUALITATIVO RELAZIONE A FINE ESERCIZIO | 31/12/2014
RISPETTO TEMPISTICHE
MINIME DI LEGGE PER LA
CANCELLAZIONE - COSTITUISCE
NON RAGGIUNGIMENTO LA
CANCELLAZIONE EFFETTUATA
OLTRE UN TERMINE D) MESI
Lobiettivo consiste DUE RISPETTO ALLE
nell'effettuare le cancellazioni TEMPISTICHE MINIME
anagrafiche per irreperibilita
CANCELLAZIONE DALL'ANAGRAFE e e ar NORMATE - RELAZIONE A FINE
DEGLI IRREPERIBILI Teage 2 QUALITATIVO ESERCIZIO 31/12/2014
1- RILASCIO ENTRO GIORNI
MASSIMO 5 DALLA RICHIESTA
Lohietiivo consiste nella verifica COMPLETA; 2- RICHIESTA DI
del rispetto dei Lempi medi di
procedimente individuati ne RATEIZZAZIONE ENTRO 30
seguenti procedimenti: 1- GIORNI DALLA DOMANDA,; 3-
Weaxsfe carte fFldoririd 2. RICHIESTA DI RIMBORSO
Risposta alle richieste di
VERIFICA DEI TEMP| MEDI DEI ko ol i 3+ ENTRO 30 GIORNI DALLA
PROCEDIMENTI Pichieyta i rimbors fiial 5 TEMPORALE DOMANDA 31/12/2014
presenz,aa ino con il Resp GARANTIRE PRESENZA A
Aves lmar, alle viimiond &
Giunla indetie daglh TURNO ALLE RIUNIONI DELLA
PRESENZE ALLE RIUNIONI DI GIUNTA Amministralori 2 QUALITATIVO GIUNTA 31/12/2014
L'obiettivo consiste nel garanlire| GARANTIRE LA PRESENZA DI
Lo pervenra s gier mang s, negh
SOSTITUZIONE DEL RESP. R e omunal PO ALMENO UN RESPONSABILE IN
FINANZIARIO Responsabili 2 QUALITATIVO COMUNE 31/12/2014
L'OBIETTIVO PRESUPPONE CHE
L'UFFICIO TRIBUTI
PERIODICAMENTE ED IN OGNI
CASO ENTRO IL TERMINE DI
L'obietiivo consiste net PREDISPOSIZIONE DEL
conironto periodico - almeno un BILANCIO ABBIA AGGIORNATO
om0 mee atee ki adey LA BANCA DATI IMMOBILIARE
conl'ufficko fernieo sl fine &
aggiornare la banca dali Iributi DEI TRIBUTI - RELAZIONE A
CONTROLLO AREE FABBRICABILI IMU e TAS| 5 QUALITATIVO FINE ESERCIZIO 31/12/2014




OBIETTIVI AREA AMMINISTRATIVA - ESERCIZIO 2015

SERVIZI DEMOGRA

FICI TRIBUTI SEGRETERIA

PESO OBIETTIVO | STANDARD D) RIFERIMENTO - STANDARD DI NOTE DEL RESPONSABILE
OBIETTIVO DESCRIZIONE SINTETICA [DA1AS) TIPOLOGIA RIFERIMENTO SCADENZA DELL'OBIETTIVO NOTE DEL VALUTATORE
L'obieltivo consiste nell'slaboradione
DETERMINAZIONE | o1 eoneave iy H:
ORGANIZZAZIONE | ituaiione artuale delle mansiont
DEL PERSONALE assegnate al personale Jell'Area 1 TEMPORALE TEMPO 31/01/2015
L'oblenivo conaiste nell'elaborarione
di un piano lerle annuale che
Ee s | e el e Setal
ferie residue, dell'annc precedente,
entro i! mese di aprile deil'anno
PIANO FERIE PelTR e el 0D g
ANNUALE rekalivamente al personale deil’Area 1 TEMPORALE TEMPO 30/04/2015
DETERMINAZIONE A rhertien (KAt sl etatur g e
Al mg desarny g0 aanages o
DI ASSEGNAZIONE | puspmnate desf e g siwitins 6
DEGLI OBIETTIVI performance 2 QUALITATIVO TEMPO 31/01/2015
ACCERTAMENTO
DEI TRIBUTI ENTRO EMISSIONE ATTI DI
FINE ANNQSING | Folvemimsmibnie cuifomiuiucs & ACCERTAMENTO
N avvisi d! accaetarmento dei tribull di \
ALL'ANNO DI competents relativamente agll anni ANNUALITA' 2010-
PRESCRIZIONE [t 5 el i i e 2 et 4 QUALITATIVO 2011-2012-2013 | 31/12/2015
EMISSIONE RUOLO
EMISSIONE RUOLO COATTIVO TRIBUTI
COATTIVO ACCERTATI ANNI
L'oblewtivo consiste nell emissione dei.
RELATIVO Al tuoll caativi celativarnente ai tibutl PRECEDENTI E NON
TRIBUT) PREGRESS| dl competenta 4 QUALITATIVO RISCOSS! 31/10/2015
RISPETTO TEMPISTICHE
RISPETTO DELLE PREVISTE DALLA
SCADENZE PER NORMATIVA
L'EMISSIONE DI Lobletivo consisie nell'emisslone, NAZIONALE €
AVVISI DI erkiole dele previste do REGOLAMENTARE
B anaas & G FOLRE I Y,
; TO o = DELL'ENTE - RELAZIONE
TRIBUTI [T . 3 TEMPORALE A FINE ESERCIZIO 31/12/2015
PREDISPOSIZIONE
STRUMENTI CHE
CONSENTANO Dt
RIDURRE fL
REGOLAMENTO CONTENZIOSO E
DEGUISTRUMENTt | PREVEDANO SPAZIO DI
L'abiettivo consisie nella redazione di-
DEFLATTIVIDEL [ ugsismancsinassess g sitimsns DISCUSSIONE CON IL
(CONTENZIOSO deflatuvi del conteniloso 2 QUALITATIVO CONTRIBUENTE 31/12/2015
L'OBIETTIVO CONSISTE
NEL COSTANTE
AGGANCIO DEI NUCLEI
FAMILIARI {CAPO
FAMIGLIA) ALLE
SINGOLE UNITA'
IMMOBILIARI POSTE
ALL'INTERNO DI EDIFICI
CON PIU" UNITA'
IMMOBILIARI ED AL
Vel tiivm e el veeica LORO AGGANCIO ALLA
VERIFICA Frerbua'e ol et o e BANCA DATI
ATTRIBUZIONE v e wl el oo CATASTALE -
et g ¢ et
[NUMERI CIVICI St G B it g RELAZIONE A FINE
INTERNI Jome da calaida 3 QUALITATIVO ESERCIZIO 31/12/2015
RISPETTO TEMPISTICHE
MINIME DI LEGGE PER
LA CANCELLAZIONE -
COSTITUISCE NON
RAGGIUNGIMENTO LA
CANCELLAZIONE
EFFETTUATA OLTRE UN
TERMINE DI MES| DUE
RISPETTO ALLE
CANCELLAZIONE L'ablettivo consiste neil'effettuare le TEMPISTICHE MINIME
canceilazion} anagratiche per
DALL'ANAGRAFE onpeins shgatraadi Al NORMATE - RELAZIONE
DEGLI IRREPERIBILI i Jilegge 2 QUALITATIVO AFINE ESERCIZIO
1- RILASCIO ENTRO
GIORNI MASSIMO 4
DALLA RICHIESTA
COMPLETA; 2-
RICHIESTA DI
RATEIZZAZIONE ENTRO
Lobletlivo consisie nells verifica del 29 GIORNI DALLA
rispetio del temp medidi DOMANDA; 3-
procedimento indlviduali nei seguenty RICHIESTA DI
VERIFICA DEI TEMPI procedimentl: 1 Rllascle carle RIMBORSO ENTRO 29
d'dentilh 2- Risposla alle richieste di
MEDI DEI PR Mt ) bty GIORNI DALLA
PROCEDIMENTI dirimborso tribul 5 TEMPORALE DOMANDA 31/12/2015
GARANTIRE PRESENZA
€ ALLE Vobielt Lkl ATURNO ALLE
wrno con Il Resp Area Finar, alle
RIUNIONI DI iunfon! df Glunta indetts dugll RIUNIONI DELLA
GIUNTA Amminisuator! 2 QUALITATIVO GIUNTA 31/12/2015
GARANTIRE LA
. PRESENZA DI ALMENO
Loblettivo conslsta nel garantire la
SOSTITUZIONE DEL | presanza in altermonca, negl uffct UN RESPONSABILE IN
RESP. FINANZIARIO comunall, del due Responsabll 2 QUALITATIVO COMUNE 31/12/2015
L'OBIETTIVO
PRESUPPONE CHE
L'UFRICIO TRIBUTI
PERIODICAMENTE ED
N OGNI CASO ENTRO It
TERMINE DI
PREDISPOSIZIONE DEL
BILANCIO ABBIA
AGGIORNATO LA
Lok pemaliie e cenbots BANCA DATI
petlodico - almena un glorno mese «
e i ] IMMOBILIARE DEI
CONTROLLO AREE | fine ot angiornare  banca dafi TRIBUT) - RELAZIONE A
FABBRICABILH il NG TARE 5 QUALITATIVO FINE ESERCIZIO 31/12/2015




OBIETTIVI AREA AMMINISTRATIVA - ESERCIZIO 2016

SERVIZI DEMOGRAFICI TRIBUTI SEGRETERIA

PESO OBIETTIVO STANDARD DI RIFERIMENTO - RESPONSABILE NOTE DEL
OBIETTIVO DESCRIZIONE SINTETICA {DA 1A 5) TIPOLOGIA STANDARD DI RIFERIMENTO SCADENZA DELL'OBIETTIVO | VALUTATORE
DETERMINAZION
E
|ORGANIZZAZION L'obletiive comiita nef¥elaborarions &
i dhetermmuns dhe delsines
E DEL situazione alluale delle mansion
PERSONALE assegnate al personale dell’Area 1 TEMPORALE TEMPO 31/01/2016
ungummnmmn‘uk(wma:
corretto smallimento delle ferie residue,
dell'anno precedente, entra il mese di
aprile dell'anno successivo alla loro
PIANO FERIE maturazione rekativamente al personale|
ANNUALE dell'Area 1 TEMPORALE TEMPO 30/04/2016
DETERMINAZION
EDI
L'obiettivo consiste nell'elaborazione di
ASSEGNAZIONE | 15 determina che assegn al personale
DEGU OBIETTIVI dell'Area gli obiellivi di performance 2 QUALITATIVO TEMPO 31/01/2016
ACCERTAMENTO
DEI TRIBUTI
ENTRO FINE EMISSIONE ATTI DI
ANNO SINO Vshintitvo conthitn il emss e i ACCERTAMENTO
\ aveith di acxertamento el tributh di \
ALL'ANNO DI competenza relativamente agli anni per ANNUALITA" 2010 - 2011 -
PRESCRIZIONE quali il termine non sia prescritto 4 QUALITATIVO 2012 - 2013 31/12/2016
EMISSIONE
RUOLO
COATTIVO EMISSIONE RUOLO
RELATIVO Al Lobiett T COATTIVO TRIBUT)
‘obieltivo consiste nell'emissione de
TRIBUTI {1ick ragttivl Flatseatsente sl il gl ACCERTATI ANNI PRECEDENTI
PREGRESS! comprienra 4 QUALITATIVO £ NON RISCOSSI 31/10/2016
RISPETTO DELLE
SCADENZE PER RISPETTO TEMPISTICHE
L'EMISSIONE DI [L'obiettivo consiste nell emissione, entra| PREVISTE DALLA NORMATIVA
AVVISI DI te date previste da Regolamento e da NAZIONALE £
norme in vigore, degli avvisi di .
PAGAMENTO pagamenta relativi ai tobuti di REGOLAMENTARE DELL'ENTE
TRIBUT! competenza 3 TEMPORALE RELAZIONE A FINE ESERCIZIO 31/12/2016
PREDISPOSIZIONE
REGOLAMENTO STRUMENTI CHE
DEGU CONSENTANO DI RIDURRE IL
STRUMENTI U obleti LSt nells redazione CONTENZIOSO E PREVEDANO
obieltivo consiste nella redazione di un
DEFLATTIVI DEL regolamento inerente gl strumenti SPAZIO DI DISCUSSIONE CON
CONTENZIOSO ded it del contensoie 2 QUALITATIVO IL CONTRIBUENTE 31/12/2016
L'OB{ETTIVO CONSISTE NEL
COSTANTE AGGANCIO DE|
NUCLE| FAMILIARI {CAPO
FAMIGLIA) ALLE SINGOLE
UNITA' IMMOBILIARI POSTE
ALL'INTERNO D1 EDIFICI CON
VERIFICA L'abiettivo consiste nella verifica ed PIU' UNITA' IMMOBILIARI ED
ATTRIBUZIONE eventuale altribuzione dei numeri civici AL LORO AGGANCIO ALLA
bnbrani ai fabilic abi con anith sk
NUMERIQIVICE [ i entuale aggancio con e BANCA DAT! CATASTALE -
INTERN! st prvvrvasdiilion Cotree ol Catuin 3 QUALITATIVO RELAZIONE A FINE ESERCIZIO 31/12/2016
RISPETTO TEMPISTICHE
MINIME DI LEGGE PER LA
CANCELLAZIONE -
COSTITUISCE NON
RAGGIUNGIMENTO LA
CANCELLAZIONE EFFETTUATA
OLTRE UN TERMINE DI MESI
CANCELLAZIONE DUE RISPETTO ALLE
DALL'ANAGRAFE L'obiettivo cansiste nell'effeltuare le TEMPISTICHE MINIME
cancellazioni anagrafiche per
DEGLI irreperibilits rispettando i termini minimi NORMATE - RELAZIONE A
IRREPERIBILI dilegge 2 QUALITATIVO FINE ESERCIZIO 31/12/2016
1- RILASCIO ENTRO GIORNI
MASSIMO 3 DALLA RICHIESTA|
COMPLETA; 2- RICHIESTA DI
Vobisttmo cominte nelle verifics el RATEIZZAZIONE ENTRO 28
rupetto del templ inedi & procediments GIORNI DALLA DOMANDA; 3-
VERIFICA DEI individuali nei seguenti procedimenti: 1- RICHIESTA DI RIMBORSO
Rilinchs caito o ideriilh 2 Rispoata sl
TEMPI MEDI DEI | ,iete di ratoiczacsans dei i 3 ENTRO 28 GIORNI DALLA
PROCEDIMENT! Hichiesta di dimbono bt 5 TEMPORALE DOMANDA 31/12/2016
PRESENZE ALLE L: Fisdash F{""""I'I' . GARANTIRE PRESENZA A
urno con il Resp. Area Finaz,, alle
RIUNIONI DI hombing A Ghomt e dagh TURNO ALLE RIUNIONI DELLA
GIUNTA Amministratori 2 QUALITATIVO GIUNTA 31/12/2016
SOSTITUZIONE GARANTIRE LA PRESENZA DI
'aibutiie cominte ol garantie 1a
DEL RESP. presenza in alternanza, negli uffici ALMENO UN RESPONSABILE
FINANZIARIO comunali, dei due Responsabili 2 QUALITATIVO IN COMUNE 31/12/2016
L'OBIETTIVO PRESUPPONE
CHE L'UFFICIO TRIBUTI
PERIODICAMENTE ED IN
OGNI CASO ENTRO IL
TERMINE DI
PREDISPOSIZIONE DEL
BILANCIO ABBIA
L'oblettivo consiste nel conlronto AGGIORNATO LA BANCA
CONTROLLO periodice - almeno un giorno mese - aree| DATI IMMOBILIARE DEI
fabbricabili con I'ufficio Tecnico al fine
AREE di aggiornare la banca dali tributi IMU e TRIBUTI - RELAZIONE A FINE
FABBRICABILI TAsi 5 QUALITATIVO ESERCIZIO 31/12/2016




| COMUNE DI LODRINO
Provincia di Brescia

AREA TECNICA - AREA POLIZIA
LOCALE
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